
Masterclass

Target 
Operating
Models 
entwickeln



Warum passt die aktuelle Organi­
sation nicht (mehr) zur strategischen 
Ausrichtung? Wonach will man die 
Organisation ausrichten? Wie räumt 
man die historisch gewachsene 
Organisation sinnvoll auf und legt 
ihre blockierten Potenziale frei?  
Wie gelangt man zu einem Target 
Operating Model, das nicht nur auf 
dem Papier überzeugt, sondern  
sich auch im Organisationsalltag 
bewährt? 
Wenn du als Gestalter:in auch immer 
wieder vor solchen und ähnlichen 
Fragen stehst, dann ist diese Master­
class die richtige Veranstaltung für 
dich!



An wen richtet sich
das Seminar?
Die Masterclass richtet sich  
an alle, die Organisationen in 
Phasen der strategischen 
Neuausrichtung oder Reorgani­
sation gestalten oder begleiten. 
Besonders dann, wenn es darum 
geht, aus strategischen Ideen ein 
tragfähiges Operating Model zu 
entwickeln – jenseits von Moden 
und Musterlösungen. 

Was lernst du?
Ein langjährig bewährtes 
Vorgehen, wie sich Organi­
sationen gestalten lassen, 
basierend auf einem  
organisationswissenschaftlich 
fundierten Verständnis. Den 
praktischen Umgang mit einem 
Framework für die Entwicklung 
eines Target Operating Model. 
Diskursstrategien für das 
Stakeholder-Management. 



p �Ein Tool, um aus der Ist-Analyse einer Organisation ein 
Target Operating Model herauszuarbeiten – und dieses 
in tragfähige Strukturen zu übersetzen.

p �Ansatzpunkte, mit denen Stärken der Ist-Organisation 
im Target Operating Model bewahrt werden, ohne dabei 
den Fokus zu verlieren.

p �Ein Vorgehen, mit dem Führungskräfte Verantwortung 
übernehmen und Lösungen entwickeln, die zur eigenen 
Organisation passen – statt sich hinter Benchmarks zu 
verstecken oder Target Operating Models der Konkurrenz 
zu kopieren.

p �Antworten auf die Frage, wie eine wirkungsvolle Diskurs-
strategie anlegt werden kann – was sind die Interessen 
der zentralen Stakeholder und wie lässt sich mit ihnen 
umgehen?

Was nimmst du mit?



Was macht das Seminar aus?

p �Die Übertragung der Inhalte beginnt bereits 
im Seminar: Wir arbeiten an konkreten 
Teilnehmer:innen-Fällen.

p �Betreuungsdichte und Praxisnähe: Wir 
arbeiten im Plenum und mit kleinen Gruppen 
(max. 6 Teilnehmer:innen – jeweils betreut 
von eine:r Metaplaner:in). 

p �Das Seminar wird über die Metaplan-Lern­
plattform begleitet. Dort werden Materialien 
zur Vor-und Nachbereitung sowie die Doku-
mentation der Masterclass bereitgestellt.



Wann und wo?

19.03.–20.03.2026 
Quickborn/Hamburg

Wie viel?

Teilnahmegebühr: 2.400 Euro 
Servicepauschale: 210 Euro 
jeweils zzgl. gesetzlicher MwSt.

Wo melde ich mich an?

metaplan.com/ 
masterclass-target-operating- 
models-entwickeln/



Wem stelle ich 
organisatorische Fragen?

Wem stelle ich 
inhaltliche Fragen?

Dr. Kai Matthiesen 
kaimatthiesen@metaplan.com 
+49 177 240 6677

Dr. Bennet van Well 
bennetvanwell@metaplan.com 
+49 178 348 8104

Uta Kohl 
utakohl@metaplan.com 
+49 4106 617 183



Bei den  
Verhältnissen  

ansetzen,  
nicht beim  
Verhalten!


